云计算在电子商务物流平台上的应用与研究
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摘要：本文从云计算在APP的应用上展开研究，从云计算的相关概念出发，联系云计算的的发展历程，云计算通过大数据对快递进行分拣，对快递发往那个快递服务点进行配送，还能通过云计算大数据规划每个地区的菜鸟驿站站点建设，合理分配每个站点的距离以及社区服务范围，能最大限度节约资源，提高菜鸟驿站的利用率。作为计算机专业的大学生，本人认为云计算对菜鸟驿站的应用非常有意义，并且十分值得研究。
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1． 云计算的发展历程以及在物流平台上的应用
云计算是分布式计算的一种，指的是通过网络“云”将巨大的数据计算处理程序分解成无数个小程序，然后，通过多部服务器组成的系统进行处理和分析这些小程序得到结果并返回给用户。云计算早期，简单地说，就是简单的分布式计算，解决任务分发，并进行计算结果的合并。因而，云计算又称为网格计算。通过这项技术，可以在很短的时间内完成对数以万计的数据的处理，从而达到强大的网络服务。
经过时代的发展，现阶段所说的云服务已经不单单是一种分布式计算，而是分布式计算、效用计算、负载均衡、并行计算、网络存储、热备份冗杂和虚拟化等计算机技术混合演进并跃升的结果。
云计算指通过计算机网络(多指因特网)形成的计算能力极强的系统，可存储、集合相关资源并可按需配置，向用户提供个性化服务。
随着时代的发展，网上购物已经非常普及，所以需要建立一个相对完善的快递体系，一个完善的快递体系需要非常多的资源来维护。快递的派送，分配，以及买家可以随时查询的物流信息，还有接收快递的菜鸟驿站，到现在的无人车运送快递，这一整个完成的快递体系都需要使用到云计算，所以快递体系就体现了云计算的应用。
云计算运用大数据迅速拣货，让我们可以在更短的时间内收到我们的快递，也能提高快递站工作人员的工作效率，节省时间，节约资源，科技改变生活，我认为科技不仅仅是可以看得见的扫地机器人，航天飞船。科技也可以是我们“看不见的”，在我们的肉眼无法看见的背后，为我们生活提供便利的云计算，大数据也是非常实用的科技，这些科技在背后默默改变我们的生活，让我们享受着更加方便快捷的服务。
云计算在在物流领域中的使用被称为“云物流”,云物流是云计算在结合电子商务平台的理念而发展出来的一种新型商业模式，其独特性在于云物流平台供应了“平台开放，资源共享”的运作模式。云物流将厂家，商家，客户结合到一个平台上，使电子商务的物流配送更加简单快捷，大大地提高了快递配送的时效，使客户在电子商务平台上购物的体验感更好。云物流作为一个全新的模式呈现价值时，一定不能遗忘 “标准先行。通过等握物流产业链的核心环节———仓储，实现“云仓储》 和“云物流，的结合，是突破物流瓶颈的有效之路。云物流把物联网运用于物流领域，全面提高了货物的仓储、运输、装卸、检修和通关水王”实现了物流业的高效、快捷、集约、透明，节省了管理成本，提高了管理水平。
2． 云计算与云物流的的结合发展趋势
云计算与云物流的结合使物流模式发生改变。在传统的物流配送中，配送点与需求点是一对一或者一对多的方式，物流资源并不是集成管理，不存在一体化的调度，配送中心之间物流独立，运营独立，这样的配送方式的灵活性不高，而且配送快递时效较低。但是，云物流的发展打破了快递配送中心之间的壁垒，云物流在各种快递资源中进行一体化调度，大大提高了快递运输以及配送的时效，向用户提供了标准化的物流服务。云物流的出现，是建立在云计算的基础上的，云物流的发展也得益于云计算的发展，在云物流的调度下，配送点于需求点从一对一，一对多发展为多对多。由此可见，云物流是能将物流资源充分调动起来，提高物流资源的利用率，正因为可以实现多对多，极大程度上菜鸟驿站中的快递堆积成山，云物流能够及时将快递信息发送到客户手机上，如果客户暂时没有时间去取，还能使用菜鸟驿站的无人车送货上门，笔者认为这也是云物流对物流资源的一种调度，实现全社会物流资源的最优配置。
云物流对物流平台和菜鸟驿站的调度不仅仅在物流资源上，还体现在快递的运输方式的改变。基于云计算的云物流通过物流平台的构建实施信息共享，云物流可以依据要配送的订单的需求度选择更快捷的方式进行配送，例如客户在电子商务平台上购买的药品类，云物流可以对此类快递进行优先配送处理，对于不太紧急的快递可以排在紧急类之后，这样能大大提高物流资源的利用率。并且我国占地面积广，我国地形地势多样，如果仅仅采取一种快递运输方式，很难达到目前我国的物流运输需求，并且可能造成资源的浪费。因此云物流在配送快递这方面做到的因地制宜，采取多种物流运输方式。目前，我国的公路，铁路，水路，航空运输都得到了较好的发展，港口，机场的建设日益完善，物流技术装备也日益更新，极大地缩短了快递运输时间。
由此可见，云计算以及云物流的发展极大地促进了电子商务平台的发展，正因为在电子商务平台上购物的配送时间缩短，使人们更加愿意在电子商务平台上购物，如果在电子商务平台上购物物流配送时间长，则会大大降低在电子商务平台上购物的人数。所以云物流的发展在促进了电子商务平台的发展，也在一定程度上促进数字贸易的发展。2015-2019年，我国跨境电商的进出口总额与增长速度都逐年提高，其中我国外贸进出口总额的比重也越来越高，可见其发展潜力是不容忽视的。跨境电商比起传统外贸能更好地借助物流的发展以及科技的进步，将触角伸向更遥远的地区。
3． 云计算在菜鸟驿站上的应用的发展以及建议
云计算完美地将电商平台，卖家，物流平台三者结合到一起，云计算通过大数据为物流平台提供在线服务。将全国各地发往同一地区的快递都统计起来，即使是由不同的快递公司承运，也能完成统筹规划，将各种快递分门别类，运输到距离目的地最近的菜鸟驿站，在根据客户的需求选择取件方式，可以选择不同的时间段，不同的取件方式。每个客人都会获得一个相应的取件码，我们学校的菜鸟驿站就是一个很好的例子。通过云机算的云物流，将我们整个学校的包裹分门别类，每个包裹都有对应的取件码，即使包裹数量庞大，也不会造成混乱，这就得益于云计算。
云计算的作用不仅限于我们的包裹上，还有菜鸟驿站的建设。通过云计算的统计，物流平台上可以看到这个菜鸟驿站即将达到可容纳包裹的最大值，物流平台就会得到提示，暂时不往这个超负荷的快递站运送包裹，先存放在仓库或者运输到另一个较近的菜鸟驿站。假设学校中包裹数量一直超过菜鸟驿站可承载的范围，云计算会通过统筹规划，推算出这个菜鸟驿站的最大容量，在物流平台上做出调整，或者会在规划建设一个菜鸟驿站，减轻一个菜鸟驿站的压力，合理分配资源，提高资源利用率，在最适范围合理规划。
在许多高校都使用无人车运送快递，学生可以通过菜鸟裹裹APP预约无人车，无人车会在预定时间到达宿舍楼，届时学生到楼下取件就可以。笔者认为，这种无人车运送包裹也是云计算的一种应用，减轻了菜鸟驿站的负担，同时也便利了一些没有时间去取件的学生，这样就会减少学生没有时间去取，导致快递积压在菜鸟驿站的情况。
我认为菜鸟驿站还可以为学生提供更舒适的快递服务，实行投递服务一体化，开辟综合服务区，加强学校和社会之间的联系。加强绿色环保意识，努力与校方共同推进环保物流建设。利用资源集约，增加材料复用性；积极推行绿色包装，指导企业采用绿色包装或减量包装；探索包装利用与回收再使用；推进汽车绿色运营；结合利用汽车电商交易、物流配送等方式，合理配载，通过优化调配降低汽车空载量和在途时间；使用新能源汽车和符合更高排放要求的燃料车辆，逐步提高对清洁燃料车辆的比重，增加环保交通工具在配送中的使用频率。云计算在物流上的发展会逐步完善，我相信校园的菜鸟驿站也会逐步完善，走向更加科技化，现代化的道路，与云计算的发展更加相辅相成，共同进步。
